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I. Datos Generales de la Asighatura

DICEA Licenciatura en Administracion INFORMATICA Séptimo - Segundo
Clave Denominacién de la Asignatura e d.(? el q? Fecr_la_ fje
Elaboracion Aprobacién Revision

DISENO Y PROMOCION DE EMPRESAS VIRTUALES 14-01-13

_ M.C. Jorge Morales, M.C. Fabiola Garcia Rodriguez

Distribucién de horas formativas
Horas Semanales Horas Semestrales Créditos Totales
Teoria Practica e .de . Trabaj.o Teoria Practica Totales
Estudios independiente
3.0 1.5 0 2.25 48 24 72 6.75
Medio Superior ()  Obligatoria ( X) Teobrico ()  Presencial (X)
Licenciatura (X) Optativa () Practico () Mixto ()
Posgrado () Electiva () Tedrico-Practico ( X) En Linea ()

En este curso se proporciona al alumno el conocimiento contemporaneo de los conceptos clave de las empresas virtuales, ligando la
teoria y la practica de las diferentes disciplinas, el emprendedurismo y las tecnologias de informacion y comunicaciones (TICs) para
motivar la creacién de empresas virtuales, su administracion y el desarrollo de una estrategia comercial a través de internet y hacer a la
empresa productiva y rentable.

Permite al alumno integrar los conocimientos de las diferentes asignaturas en los campos de computo e informatica, matematicas,
estadistica, mercados, economia, administraciéon y mercadotecnia para el disefio de un plan de negocios que lleve a la creacion y disefio
de un sitio web con base en las necesidades de la empresa. En este curso se resalta la importancia de las Tecnologias de la
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Informacion y Comunicacién y su aplicacion en la empresa que incursiona en el mundo digital y electrénico, con lo cual el alumno
desarrolla una nueva visién de los negocios.

La presente asignatura tiene su origen en la materia optativa “Comercio Electrénico y Disefio de Paginas Web” que se impartié a los
alumnos de séptimo afo de la Licenciatura en Administracion. Para el nuevo plan de estudios de esta licenciatura se integra como
asignatura obligatoria e integradora de diferentes disciplinas, haciendo énfasis en la empresa.

La materia se ubica en el séptimo afio segundo semestre de la Licenciatura en Administracion y se relaciona de manera horizontal con
las siguientes asignaturas: Seminario de Tesis, Auditoria Administrativa, Evaluacion y procesos de capacitacion y consultoria, Estancia
Preprofesional y Administracién de Proyectos. De manera vertical se relaciona con la asignatura de Coémputo I.

Lo anterior permite al alumno el planteamiento de un anteproyecto y el desarrollo del mismo para la creacién de una empresa virtual,
aplicando los conocimientos en materia de negocios electrénicos y del comercio electrénico, sus caracteristicas y componentes usados
actualmente.

Como estrategias de ensefianza-aprendizaje se desarrollaran: dinAmicas grupales, mapas conceptuales, lectura de articulos, libros y
revistas, consulta de bases de datos electrénicas, realizacibn de practicas desarrolladas en el centro de computo, manejo de
simuladores, exposicidon en equipo, elaboracion de plan de negocios virtuales, estudios de caso, asi como el disefio y creacion de un
sitio web.

El docente realiza un diagnostico exploratorio a través de distintas técnicas, utiliza la técnica expositiva y demostrativa para abordar la
tematica sugerida, el manejo del software aplicable y la teoria, organiza equipos de trabajo para analizar contenidos mediante dindmicas
de aprendizaje y para el estudio de casos.

El enfoque del a asignatura es centrado en el estudiante a través del constructivismo.

El curso se estructura en cinco unidades, tales como: Integracion de internet en la empresa, El mercado del comercio electrénico y su
potencial, Infraestructura tecnolégica para el comercio electrénico, creacion y promocioén de empresas virtuales, Conceptos de negocios
y cuestiones sociales y Aspectos Eticos y Legales. El curso se evaluara mediante la entrega de un ensayo, exposiciones, trabajos de
investigacion y andlisis de acuerdo a la temética de cada unidad, elaboracion y presentacion de un proyecto de plan de negocios para la
creacion de una empresa virtual, publicacion de su empresa virtual via internet y la aplicacién de un examen final.
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Proposito y Competencia (s) académica (s) de la asignatura.

Aplicar las bases conceptuales de los negocios y comercio electronico, mediante la creacion de empresas virtuales con los
estandares establecidos, para impulsar la competitividad empresarial en linea.

COMPETENCIAS GENERICAS (Maximo 3) (las genéricas de todo profesional)

Aplica técnicas y herramientas de las TIC's en las organizaciones, para responder de forma pertinente a las condiciones de la
competencia, eligiendo adecuadamente a las TIC's con apertura y disposicién a los cambios tecnoldgicos.

Capacidad de actualizarse permanentemente, para implementar distintas plataformas virtuales con base en las necesidades de
la empresa.

Capacidad creativa y emprendedora, para el disefio de negocios electronicos con base en el desarrollo de las nuevas
tecnologias.

COMPETENCIAS PROFESIONALES (Maximo 3) (las establecidas para la carrera)

Disefia nuevos negocios considerando la demanda del mercado, para la consolidacion de las empresas que contribuyen con el
fortalecimiento econémico del pais, asumiendo una mentalidad positiva, emprendiendo con dinamismo y creatividad y
respetando la confidencialidad de los proyectos.

Elige estrategias para el desarrollo empresarial aplicables en funcion de las caracteristicas de la organizacion, para enfrentar con
éxito las condiciones del contexto, respetando la multiculturalidad y el medio ambiente.

Desarrolla proyectos e investigaciones de mercado, nuevos productos y servicios y/o innova los existentes en congruencia con
las condiciones de competencia del mercado, para identificar y aprovechar oportunidades de negocios, siendo perceptivo de la
demanda, trabajando bajo presion con ética y confidencialidad y un enfoque significativo al cliente.

COMPETENCIAS ACADEMICAS (Maximo 3) (particular de la asignatura)

Utiliza las tecnologias de la informacion, valora los sitios web empresariales y negocios virtuales en las organizaciones, para la
implementacién de la empresa virtual.
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lll. Evidencias Generales de Desempefio

Productos o evidencias

Generales

Estrategias y Criterios Generales de Evaluacion de Desempefo

1. Ensayo

Elaboracién de un ensayo donde se destacan los puntos clave del uso de las TIC's en las
diversas empresas, para ello se consideran los siguientes lineamientos:

De forma: debera entregar el estudiante el documento en no mas de 3 cuatrtillas, en un
folder, en los tiempos sefalados, teniendo una caligrafia legible, cuidando la ortografia,
distribucion de parrafos, cohesion, coherencia, gramatica, la organizacion, la creatividad
entre otros.

De contenido (de fondo): debera resaltar en el contendido una portada, introduccion,
objetivo, desarrollo, conclusion y bibliografia de ésta, teniendo un andlisis claro y preciso de
la actividad a desarrollar, calidad de la informacion, los recursos utilizados, las propuestas
de soluciones, las contribuciones, las fuentes de informacion utilizadas, , las conclusiones, la
correcta utilizacién de citas y referencias bibliograficas, entre otras.

Instrumento de Evaluacion: Hoja de cotejo

2. Trabajo independiente de
investigacion y analisis de acuerdo
a la tematica de cada unidad

Elaboracion de tareas en la unidad correspondiente de la tematica propuesta considerando,
formato de documento y tiempo de entrega, originalidad, redaccién, bibliografia.

Instrumento de Evaluacion: Hoja de cotejo

3. Mapa Mental

Elaboracion de un mapa mental en la unidad correspondiente de la tematica propuestas
considerando, originalidad, disefio, presentacion, creatividad,

Instrumento de evaluacién. Rubrica

4. Proyecto, Plan de negocios para la
creacion de una empresa virtual.

Elaboracion de un proyecto de sitio web con los estandares actuales. Considerando
originalidad, contenido y normativa.

Instrumento de Evaluacion: hoja de cotejo
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5. EXxposicion

Realizacién de una exposicion de la temética de la unidad uno. Considerando: Dominio del
tema, sintesis de presentacion, objetivo de la exposicion, Claridad en la exposicion,
coherencia en la exposicion, fuentes consultadas, Originalidad, Material didactico utilizado,
aplicacion practica, Presentacion formal, Modulacion de voz, Dominio del escenario, Aclaro
dudas, Archivo de presentacion entregado al grupo con anticipacion.

Instrumento de Evaluacion: hoja de cotejo.

6. Publicacion de la empresa virtual
via internet.

Publicacion de la empresa virtual disefiada via internet. Considerando: Contenido,
originalidad, disefio, estructura, accesibilidad, tamafio del sitio web, relaciébn con su
licenciatura.

Instrumento de evaluacion: Hoja de cotejo

7. Examen final.

Realizacion de examen final en la plataforma moodle.
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IV. Estructura Basica del programa

Integracion de internet en la empresa.
HORAS TEORIA | 6
HORAS PRACTICA | 3.0

Identificar los diferentes tipos de negocio y los beneficios que el uso de las TIC's proporciona a las empresas, mediante la revisién de
bases de datos en linea para diferenciar oportunidades de negocios virtuales.

Conocimientos Habilidades Actitudes y valores

1. ElI'Web como forma de entrada en e Indagar las nuevas tendencias de | e Apertura al nuevo conocimiento

mercados internacionales: comercio y tecnologias que se utilizan

e ¢ Quién creo la www? para la generacion y diseflo de |e Apertura para el uso de las TIC's en

e EDI empresas en el comercio electronico. la empresa.

e Negocios electrénicos (e-business)

e Comercio electrénico (e-commerce) e Capacidad para identificar los beneficios | ¢ Critico de las diferentes definiciones

e Comercio movil (m-commerce) del uso de Internet en la empresa. empleadas en las TIC’s.

e e-goverment

e ¢CO6mo se si estoy listo para tener un  Participativo

sitio WEB?
e Trabajo en equipo

2. Utilizacién del Internet en la empresa

e Caracteristicas de la empresa virtual.

e Reduccion de costos

e Medio para seleccionar Recursos

Humanos
. Materialesyrecursosautilizar
Didacticos Tecnolégicos, informaticos y de comunicacion

Diapositivas en Power Point, libros, revistas, sitios electronicos, | Computadora, Internet, proyector o cafién, pizarrén, pizarron
articulos, estudios de casos, para discusion y analisis. electronico, plataforma Moodle, espacio virtual (Dropbox), memoria
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USB.

Estrategias de ensefianza Actividades de aprendizaje
Diagnostico exploratorio a través de distintas técnicas, utiliza la | Analisis de caso, analisis de lecturas, participacion en clase,
técnica expositiva y demostrativa para abordar la tematica
sugerida, organiza equipos de trabajo para analizar contenidos

mediante dinAmicas de airendizale i iara el estudio de casos.

Productos o evidencias de desempefio Criterios de Evaluacion del Desempefio

De forma: Procesado en computadora, cumpliendo con los
lineamientos de la estructura del ensayo, tiempo de entrega,
redaccion, coherencia, uso correcto de las citas bibliograficas.

De fondo: argumentacion y originalidad, dominio del tema, recursos
, - utilizados.
Ensayo sobre el uso de las TIC s y los beneficios en la empresa.

Instrumento de evaluacion:

Hoja de cotejo, considerando los siguientes elementos: Formato de
documento, tiempo de entrega, redaccién, argumentacion,
contenido, originalidad, trabajo en equipo.

De forma: Procesado en computadora, formato de documento y
tiempo de entrega.

Trabajo de investigacion: Conceptos generales de las TIC's. De contenido: Originalidad y redaccion.

Hoja de cotejo: Formato, tiempo de entrega, redaccion vy
originalidad.

Realizacion de una exposicion de la temética de la tematica
propuesta. Considerando: Dominio del tema, sintesis de
Exposicion sobre el uso de las TIC s y los beneficios en la presentacion, objetivo de la exposicion, Claridad en la exposicion,
empresa. coherencia en la exposicion, fuentes consultadas, Originalidad,
Material didactico utilizado, aplicacion practica, Presentacion
formal, Modulacion de voz, Dominio del escenario, Aclaro dudas,
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Archivo de presentacion entregado al grupo con anticipacion.

Instrumento de Evaluacion: hoja de cotejo.
Elaboracion de un mapa mental considerando, originalidad, disefio,
presentacion, creatividad,

Mapa Mental: Integracién de internet en la empresa

Instrumento de evaluaciéon. Rubrica.

ACTIVIDADES PRACTICAS:

Actividad Practica 1:

TITULO: El uso de las TIC s en las empresas de los diferentes sectores.

PROPOSITO: Identificar la tendencia del uso de las TIC's en las empresas de los diferentes sectores, a través de la consulta de
bases de datos electrénicas a fin de integrar nuevas empresas al espacio virtual.

TIEMPO: 1.5 hrs.

LUGAR: Centro de Cémputo de la DICEA
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INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA EL COMERCIO ELECTRONICO, CREACION
Y PROMOCION DE EMPRESAS VIRTUALES
HORAS TEORIA | 12

HORAS PRACTICA | 6.0

Identificar las diversas tecnologias que se utilizan en el comercio electronico, mediante la utilizacion del software para el disefio y
creacion de sitios web, para el disefio y creacion de su propuesta de empresa en internet.

Conocimientos Habilidades Actitudes y valores
1. Formulaciéon de una estrategia de Indagar las caracteristicas actuales que se | . Apertura al nuevo conocimiento.
comercio electrénico. deben cumplir por toda empresa que desee
e Aspectos técnicos del comercio | incursionar en el mercado electronico. . Participativo
electronico
e Caracteristicas de los sitios web | Evalla las diversas alternativas de . Trabajo en Equipo
exitosos. software para la construccion de un sitio
e Caracteristicas de un portal Web, sitio | web. . Critico de las diferentes opciones de
web, y pagina web. software y hardware para el disefio de
e Plataformas de hardware y software sitios web.

Seguridad y codificacion.

e Tarifas que se cobran por la creacion y
actualizacion de un sitio web.

¢ Sistemas de pago on-line
Trampas a evitar en la formulacion de
una estrategia o plan de negocios de
comercio electronico

e Carrito de compras.

2. Construccién de un sitio web, para su
empresa.
e Diversas Herramientas para su
desarrollo.
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Tecnoldgicos, informaticos y de comunicacion

Diapositivas en Power Point, plumones para pizarrén blanco, libros,
revistas, sitios electrénicos, estudios de casos, articulos.

Computadora, Internet, proyector o cafion, pizarron, plumilla para
pizarrén electronico, plataforma Moodle, espacio virtual (Dropbox),
memoria USB.

Estrategias de ensefianza

Actividades de aprendizaje

Utiliza la técnica expositiva y demostrativa para abordar la tematica
sugerida, organiza equipos de trabajo para analizar contenidos
mediante dindmicas de aprendizaje y para el estudio de casos

Productos o evidencias de desempefio

Participacién en clase, elaboracién de un proyecto, andlisis de
caso, analisis de lecturas.

Criterios de Evaluacion del Desempeiio

Proyecto de un sitio web para el disefio de su empresa virtual

De forma: Procesado en computadora, cumpliendo con los
lineamientos de la estructura planteada, tiempo de entrega,
redaccion, coherencia, uso correcto de las citas bibliogréficas.

Trabajo de investigacion: Caracteristicas del comercio electronico

De forma: Procesado en computadora, formato de documento y
tiempo de entrega.

De contenido: Originalidad y redaccion.

Hoja de cotejo: Formato,
originalidad.

tiempo de entrega, redaccién y

Mapa mental: Infraestructura tecnolégica para el comercio
electrénico, creacion y promocion de empresas virtuales

Elaboracion de un mapa mental considerando, originalidad, disefio,
presentacion, creatividad,

Instrumento de evaluacién. Rubrica.
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ACTIVIDADES PRACTICAS:
Actividad Préctica 1

TITULO. El uso del comercio electrénico y sus caracteristicas.

PROPOSITO: Identificar las caracteristicas de los diversos sitios de empresas que se dedican al comercio electrénico, a
través de la consulta via internet, a fin de aplicar los estdndares en su proyecto de empresa virtual.

TIEMPO: 3

LUGAR: Centro de coOmputo.

Actividad Préactica 2

TITULO. Disefara un proyecto de sitio web

PROPOSITO: Aplicarlos conocimientos de software y hardware que se utilizan en el disefio de sitios web, mediante el uso
de la computadora, para establecer su anteproyecto de empresa virtual.

TIEMPO: 4.5

LUGAR: Centro de cOmputo.
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EL MERCADO DEL COMERCIO ELECTRONICO Y SU POTENCIAL.

HORAS TEORIA | 12
HORAS PRACTICA | 6

Identificar los beneficios del comercio electrénico en la empresa y los modelos establecidos en la red, mediante la consulta de sitios en
internet para aplicarlos en su propuesta de empresa virtual.

Conocimientos Habilidades Actitudes y valores
. Beneficios del e-commerce Capacidad para Identificar los factores que | Apertura al nuevo conocimiento.

e Ventajas y Desventajas del comercio definiran el futuro del comercio electrénico.

electrénico, . Participativo
e Situacién actual en México. Describir las caracteristicas Unicas de los

Evaluacion de Factores de mercado modelos de red establecidos en las . Trabajo en Equipo
e Tendencias del crecimiento y uso del empresas.

comercio electrénico . Critico de las diferentes modelos de
e Producto y precio en el nuevo medio. negocios para el disefio de sitios web.

Tipos de productos que mas se venden
En qué mercado puedo vender

2. Ensamble de la empresa-Red
e Modelo WEB
e Modelo WIT
e Del documento impreso al documento
digital.
e Una empresa local con cobertura
mundial.
e Plataformas iue han ienetrado
Didacticos Tecnolégicos, informaticos y de comunicacion
Diapositivas en Power Point, plumones para pizarrén blanco, libros, | Computadora, Internet, proyector o cafién, pizarrén, plumilla para
revistas, sitios electronicos, estudios de casos, articulos. pizarrén electronico, plataforma Moodle, espacio virtual (Dropbox),
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memoria USB.

Estrategias de ensefianza

Actividades de aprendizaje

Utiliza la técnica expositiva y demostrativa para abordar la tematica
sugerida, organiza equipos de trabajo para analizar contenidos

Productos o evidencias de desempefio

Andlisis de bases de datos, estudios de caso, participacion en
clase, anadlisis de software para la creacion de un sitio web,

mediante dinamicas de aﬁrendiza'le i ﬁara el estudio de casos seleccionando el modelo de neiocio visto Eara su emﬁresa virtual.

Criterios de Evaluacion del Desempefio

Mapa mental: El mercado del comercio electrénico y su
potencial.

Elaboracion de un mapa mental considerando, originalidad, disefio,
presentacion, creatividad,

Instrumento de evaluacién. Rubrica.

Exposicion de los diferentes modelos de negocios
establecidos para la empresa virtual.

Realizacion de una exposicion de la tematica propuesta.
Considerando: Dominio del tema, sintesis de presentacion,
objetivo de la exposicion, Claridad en la exposicion,
coherencia en la exposicion, fuentes consultadas,
Originalidad, Material didactico utilizado, aplicacion practica,
Presentacion formal, Modulacion de voz, Dominio del
escenario, Aclaro dudas, Archivo de presentacion entregado
al grupo con anticipacion

Instrumento de evaluacion: Hoja de cotejo.

ACTIVIDADES PRACTICAS:

Practica 1

TITULO: Exposiciéon de los modelos de negocios implementados en el comercio electrénico.
PROPOSITO: Identificar los modelos de red establecidos en la empresa, utilizando el internet, para el disefio de una

exposicioén frente a grupo e implementarlo en su sitio web.
TIEMPO: 3
LUGAR: Centro de cOmputo, Biblioteca.

Practica 2
TITULO: Proyecto de sitio Web.
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Propdsito: Aplicar los conocimientos de modelo de red de negocio, que se ajuste a su sitio web, mediante el analisis de

su proyecto, a fin de presentar un avance de su empresa virtual.

TIEMPO: 3
LUGAR: Centro de cOmputo.
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CONCEPTOS DE NEGOCIOS Y SU COMPORTAMIENTO
HORAS TEORIA | 9

HORAS PRACTICA | 4.5

Identificar los componentes clave de los modelos de negocio del comercio electronico, mediante la utilizacién de la consulta de bases de

datos e internet, para identificar los conceptos y estrategias clave aplicadas por las empresas.

Conocimientos

Habilidades

Actitudes y valores

1. Elementos clave de un modelo de
negocios.

2. Principales modelos de negocios
(B2B, B2C, C2C, P2P)

e Comportamiento de los clientes y
consumidores.

¢ WORKSHOP.

e Conceptos bésicos de marketing.(of -

Capacidad de identificar los componentes
clave de los modelos de negocio y las
estrategias que siguen las empresas
actualmente.

Capacidad de identificar el modelo de
negocio aplicable en su empresa.

. Apertura al nuevo conocimiento

. Apertura para el uso de las TIC's
en la empresa.

. Critico de las diferentes
definiciones empleadas en lasTIC's.

line y on-line) . Participativo
3. Espie a sus competidores y a usted

mismo . Trabajo en equipo
e Benchmarking.
e Usenety listservs.

Didacticos

Tecnolégicos, informaticos y de comunicacion

Diapositivas en Power Point, libros, revistas, sitios electronicos,

estudios de casos, articulos.

memoria USB.

Computadora, Internet, proyector o cafidn, pizarron electrénico,
plumilla electrénica, plataforma Moodle, espacio virtual (Dropbox),




Universidad Auténoma Chapingo

il

i Divisién de Ciencias Econdémico-Administrativas

Estrategias de ensefianza Actividades de aprendizaje
Utiliza la técnica expositiva y demostrativa para abordar la temética | Analisis de lectura y estudio de casos.
sugerida, organiza equipos de trabajo para analizar contenidos

mediante dinAmicas de airendiza'le i iara el estudio de casos

Productos o evidencias de desempefio Criterios de Evaluacion del Desempefio
Elaboracién de un mapa mental considerando, originalidad, disefio,
presentacion, creatividad,

Mapa Mental: Conceptos de negocios y su comportamiento

Instrumento de evaluacion. Rubrica.

Considerando: Dominio del tema, sintesis de presentacion, objetivo
de la exposicion, Claridad en la exposicion, coherencia en la
exposicion, fuentes consultadas, Originalidad, Material didactico
utilizado, aplicacion practica, Presentacion formal, Modulacion de
voz, Dominio del escenario, Aclaro dudas, Archivo de presentacion
entregado al grupo con anticipacion.

Exposicion de modelo de negocio virtual

Instrumento de Evaluacion: hoja de cotejo.

ACTIVIDADES PRACTICAS:

TITULO: Modelos de negocio en su sitio Web.

PROPOSITO: Aplicar el modelo de negocio méas conveniente a través del disefio de su empresa virtual, afin de presentarlo
y exponerlo en clase.

TIEMPO: 4.5

LUGAR: Centro de cOmputo.
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ASPECTOS ETICOS Y LEGALES

HORAS TEORIA | 9
HORAS PRACTICA | 4.5

Identificar los aspectos éticos y legales del comercio electrénico en Estados Unidos, Europa y México, mediante el andlisis de las leyes
romulgadas para distinguir los aspectos que influyen en los negocios.

Conocimientos Habilidades Actitudes y valores
1. Cuestiones legales, éticas, sociales | Capacidad de Identificar los diversos Participativo
y politicas. instrumentos y leyes que rigen el comercio | Trabajo en Equipo
Seguridad electrénico
E-Loan Critico de las diferentes leyes.
Etica en internet. Responsable de su aplicaciéon
Netiqueta

Seguridad en internet para nifios
Derecho del comercio electrénico
Leyes y legislacion (México, Estados
Unidos, Europa).
e Derechos de privacidad y de
informacion.
Derechos de propiedad intelectual.
e Gobierno

e NDe o o o o

Didé&cticos Tecnoldgicos, informaticos y de comunicacion
Diapositivas en Power Point, libros, revistas, sitios electronicos, | Computadora, Internet, proyector o cafién, pizarrén, plumones para
estudios de casos, articulos. pizarron, plataforma Moodle, espacio virtual (Dropbox), memoria
USB.
Estrategias de ensefianza Actividades de aprendizaje
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Utiliza la técnica expositiva y demostrativa para abordar la tematica
sugerida, organiza equipos de trabajo para analizar contenidos
mediante dindmicas de aprendizaje y para el estudio de casos

Productos o evidencias de desempefio

Estudio de casos

Utiliza la computadora para la busqueda de datos y utilizaciéon del
software para la creacion de un sitio web, cumpliendo las normas y
leyes del negocio electronico, analisis de lecturas.

Criterios de Evaluacion del Desempefio

Exposicion final de su sitio de empresa Virtual.

Considerando: Dominio del tema, sintesis de presentacion, objetivo
de la exposicion, Claridad en la exposicion, coherencia en la
exposicion, fuentes consultadas, Originalidad, Material didactico
utilizado, aplicaciéon practica, Presentacion formal, Modulacion de
voz, Dominio del escenario, Aclaro dudas, Archivo de presentacion
entregado al grupo con anticipacion.

Instrumento de Evaluacioén: hoja de cotejo.

Trabajo de investigacion: Los instrumentos de seguridad y leyes
que rigen el comercio electrénico.

De forma: Procesado en computadora, formato de documento y
tiempo de entrega.

De contenido: Originalidad y redaccion.

Hoja de cotejo: Formato, tiempo de entrega, redaccion vy
originalidad.

Publicacion de la empresa virtual via internet

Examen final

Medio curso y final, mediante la plataforma Moodle
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V. Evaluacion y Acreditacion.

o A <l Bt

Ensayo sobre el uso de las TIC s y los

e Fin semana dos Unidad | 15
beneficios en la empresa.
Trabajo de investigacion: conceptos Fin semana uno Unidad |
generales de las TIC's.
Trabajo_ de |nve§t|_gaC|on: Caracteristicas del Fin semana cuatro I
comercio electrénico 10
Trabajo de investigacién: Los instrumentos de
seguridad y leyes que rigen el comercio Fin semana 14 \%
electronico.
Exposicion sobre el uso de las TIC s y los Fin semana dos |
beneficios en la empresa
Exposicion de los diferentes modelos de :

: . . Fin semana 10 ]
negocios establecidos para la empresa virtual. 15
Exposicion de modelo de negocio virtual Fin semana 13 [\
E_xposmon final de su sitio de empresa Fin semana 16 Vv
Virtual.
Mapa Mental: Integracion de internet en la -

Inicio semana tres I

empresa
Mapa mental: Infraestructura tecnoldgica para
el comercio electrénico, creacién y promocion | Inicio semana siete Il
de empresas virtuales 15
Mapa mental: EI mercado del comercio Inicio semana 11 m
electrénico y su potencial.
Mapa Mentgl: Conceptos de negocios y su Inicio semana 14 v
comportamiento
Proyecto de un sitio web para el disefio de su
empresa virtual Semana Cuatro Il 15
Publicacion de la empresa virtual via internet Mediados semana j6 \% 15
Examen final Fin semana 16 ln, vyVv 15
TOTAL 100%
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VI. Bibliografia y Recursos Informéaticos.

Bibliografia Basica

>

vV Vv VY Y V VY

Schell M. C. Las TIC’s un nuevo modelo de negocios: Insercion de la empresa en las economias de Red. Ed. Trillas,
2011

Asensio de M. P. A. Derecho del comercio electronico, Ed. Porrua, 2005

Chase L. Comercio electrénico, Tacticas Probadas para hacer negocios en Internet, Ed. Limusa Wiley, 2000
Dotty B. O. Comercio electronico, Serie business, ed. Thomson, 2004

Kenneth C. Ly Carol G. T. e-commerce, negocios, tecnologia, sociedad. Ed. Pearson, Prentice Hall. , 2008.
AECEM Fecemd, Libro blanco del comercio electrénico, guia Practica de comercio electrénico para PYMES.

Judith E. Payne, Preparacion de la pequefiay mediana empresa para el comercio electrénico en los paises en
desarrollo:

Una guia para los profesionales del desarrollo. Academia para el Desarrollo Educativo 1825 Connecticut Avenue,
N.W.

Washington, D.C. 20009-5721 Estados Unidos de América

Centro de comercio Internacional UNTAD/WTC. Secretos del comercio electronico, guia para pequefios y medianos
exportadores.

Asociacion Mexicana de Internet. AMIPCI, www.amipci.ordg.

8 claves para crear su empresa virtual. www.soyentrepreneur.com/8-claves-para-crear-una-empresa-virtual.html

www.empresa-virtual.com



http://www.amipci.org/
http://www.empresa-virtual.com/
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> PROFECO. www.profeco.gob.mx/internacionales/com elec.asp

> Estadisticas de comercio electrénico en México. www.promexico.gob.mx/comercio/estadisticas-de-comercio-
electronico-en-mexico-un-panorama-general.html



http://www.profeco.gob.mx/internacionales/com_elec.asp
http://www.promexico.gob.mx/comercio/estadisticas-de-comercio-electronico-en-mexico-un-panorama-general.html
http://www.promexico.gob.mx/comercio/estadisticas-de-comercio-electronico-en-mexico-un-panorama-general.html
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UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO

DIVISION DE CIENCIAS ECONOMICO — ADMINISTRATIVAS
AREA DE INFORMATICA
Hoja de cotejo.

Nombre de la Materia:

Unidad __ Fecha
Evidencia: Ensayo Equipo
Nombre (s)
Criterio
Valor Calificacion Retroalimentacion
Forma:
Ortografia 10
Distribucién de parrafos 6
Coherencia 6
Gramatica !
Creatividad 10
Originalidad 6




Contenido
Portada 5
. 5
Introduccion
Objetivo 10
Desarrollo 10
Conclusioén 10
Bibliografia 5
100

Total Puntos
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UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO

DIVISION DE CIENCIAS ECONOMICO — ADMINISTRATIVAS
AREA DE INFORMATICA
Nombre de la Materia:
Unidad Fecha
Equipo___
Co-evaluacion.

Instrucciones. En unaescala de 1 al 100, evalta a tus compafieros de equipo en los criterios sefialados para tal fin.

CRITERIOS CALIFICACION
INTEGRANTES

PARTICIPACION | APORTACION | ACTITUD | ASISTENCIA PROMEDIO
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Nombre de la Materia:
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UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO
DIVISION DE CIENCIAS ECONOMICO — ADMINISTRATIVAS

AREA DE INFORMATICA

Unidad Fecha

Trabajo independiente

Criterio Valor Calificacion | Retroalimentacion
Formato propuesto 10

Redaccion 25

Claridad y contenido 20

Coherencia 15

Entrega en tiempo 5
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Originalidad 15
Referencia bibliogréfica 10
completay actualizada
Total Puntos 100
UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO
DIVISION DE CIENCIAS ECONOMICO — ADMINISTRATIVAS
AREA DE INFORMATICA
Nombre de la Materia:
| Unidad Fecha

Rubrica
Mapa Mental

Muy bueno | Bueno Suficiente Insuficiente

Criterio
(9 ptos.) (7ptos) (5 ptos.) (O ptos.)

Idea central (imagen que
sintetiza el Tema)




— —

il

Jerarquiay articulacién
de temas y subtemas
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Palabras clave

Lluvia de ideas
relacionadas con idea
central.

Disefio

Presentacion

Creatividad

Piensa de manera
tridimensional

Imagenes adecuadas

Originalidad

Tiempo de entrega

UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO

DIVISION DE CIENCIAS ECONOMICO — ADMINISTRATIVAS
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AREA DE INFORMATICA
Nombre de la Materia:
Unidad : Fecha
e Presentacion en power point

Hoja de Cotejo

Exposicién

Criterios Valor Calificaciéon | Retroalimentacion
Dominio del tema 20

Sintesis de 5

presentacion

Objetivo de la 10
exposicion

Claridad en la 5
exposicion
Coherenciaen la 5
exposicion

Fuentes 5

consultadas

Originalidad 10
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Material didactico 10
utilizado

Aplicacion practica | 8

Presentacion formal |5

Modulacién de voz 5

Dominio del 5
escenario

Aclaro dudas 10
Archivo de 2

presentacion
entregada al grupo
con anticipacion

Total Puntos 100

UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO

DIVISION DE CIENCIAS ECONOMICO — ADMINISTRATIVAS

AREA DE INFORMATICA
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Hoja de cotejo.

Nombre de la Materia:

Unidad
Evidencia: Proyecto

Nombre (s)

Universidad Auténoma Chapingo

Division de Ciencias Econdmico-Administrativas

Fecha
Criterio Valor Calificacion | Retroalimentacion
Forma:
Ortografia 10
Distribucién de parrafos 6
Coherencia 6
Gramatica 7
Creatividad 10
Originalidad 10
Contenido:
Portada 5
Introduccion 9
Objetivo 10
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Desarrollo 10
Conclusion 10
Bibliografia 7
Total puntos 100

UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO

DIVISION DE CIENCIAS ECONOMICO — ADMINISTRATIVAS
AREA DE INFORMATICA

Hoja de cotejo.

Nombre de la Materia:

Unidad Fecha

Evidencia: Publicacion empresa virtual via internet. Nombre (s)
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Criterio Valor Calificacion Retroalimentacion
Estructura 15

Disefio (originalidad) 25

Navegacion 15

Imégenes 15

Texto 10

Relacion con su 10

licenciatura

Errores 10

Total puntos 100




